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QUESTIONARIO 5

QUESTIONARIO — LEVANTAMENTO DE CARGA E DESCARGA PARA EMPRESAS

Se houver concordancia em identificacdo da empresa, mecione o nome aqui:

1. Qual a atividade comercial da empresa?

() Vestuério/Calgados; () Lojas de artigos domésticos/maéveis; () Lojas de material de construcao; (
) Autopecas; () Outros.

2. Qual a area que o estabelecimento ocupa?

() Até 50 m2; () De 50 a 100 m2; () De 100 a 200 m?; () Mais de 200 m=.

3. Quantos funcionarios a empresa possui?

() Até 9 funcionérios; () De 10 a 49 funcionérios; ( ) De 50 a 99 funcionarios; ( ) Mais de 100
funcionarios.

4. Quantas entregas de fornecedores a sua empresa recebe, em média, durante uma semana?
Resposta quantitativa:

5. Os veiculos estacionam na frente do estabelecimento para realizar as entregas?

Resposta: () SIM () NAO

6. Qual a distancia, aproximada, do ponto de carga e descarga para sua loja?

() Até 50 m; () De 50 a 200 m; () Mais de 200 m.

7. Qual o tempo de duragéo aproximado da entrega?

() Até 15 min; () De 15 min a 30 min; () De 30 min a 45 min; () De 45 min a 1 h; () Mais de
1 h.

8. Qual o tipo de veiculo mais realiza as entregas da carga?

() Motocicleta; () Carro de Passeio; () Veiculo utilitario; () Caminhéo Leve; () Caminhao Médio; (
) Caminhao Pesado ou Carreta.

9. Na maioria das vezes, os veiculos param em fila dupla para realizar as entregas?

Resposta: () SIM () NAO

10. Em qual horario a empresa mais relaiza carga e descarga?

Manha: () 7h () 8h () Sh () 10h () 11h () 12h

Tarde: () 13h () 14h () 15h () 16h () 17h () 18h

Noite: () 19h () 20h () 21h () 22h () 23h () 0:00h () outros

11. Qual a percepgéo sobre os problemas abaixo?

Afirmacao Discordo Discordo||Neutro||Concordo Concordo
Totalmente Totalmente

Faltam locais de carga e descarga

Faltam espacos para descarga de mercadorias

Existem carros estacionados nas areas de carga e
descarga

Existem congestionamentos no entorno

A circulagao de caminhdes é adequada

Existem conflitos com pedestres e condutores de veiculos
qguando ha cargas e descargas

A flexibilizago do horario para carga e descarga é uma
opcao de sustentabilidade




